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ONsOz

Windows 98’den Yapay Zekaya

Benim dijital hayatim Windows 98 ile baslad:. Bilgisayar1
acardiniz, iki dakika beklerdiniz. O iki dakikada cay
demlenirdi, ben de acilis miizigini bir konser gibi dinlerdim.

internete baglanmak ayri bir térendi. Modem 6nce 6terdi,
sonra cizirdardi, sonra sanki bir uzay gemisi kalkiyormus
gibi bagirirdi. Baglandiginiz an evin telefonu mesgule
diiserdi. Annem salondan seslenirdi: “Yine mi o internet?
Teyzen arayacakti!”

Dosyalarimizi disketlerde tasirdik. Bir disket 1,44
megabaytti. Bugiin telefonunuzla cektiginiz tek bir fotograf
bile sigmazdi. Bilgisayar arada bir mavi ekran verip kendini
kapatirdi. Biz de format atip her seye bastan baslardik ve
bunu bir hayat felsefesi sayardik.

O gilinden bu yana yirmi bes y1l gecti. Bu slirede web
siteleri yaptik, hem de “Siteye girmek icin tiklayin” yazan
acilis sayfalari olan cinsinden. Ajanslarda kampanyalar
kurduk, yazilimlar tasarladik. E-ticaretin, sosyal medyanin,
mobilin, bulutun gelisini iceriden izledik. Simdi de sirketlere
yapay zeka kuruyoruz.

Her dalgada ayni ciimle

Yirmi bes y1lda bir seyi cok net 6grendim: Her yeni teknoloji
ayni climleyle karsilanir. “Bu is bizi bitirecek.”



internet yayginlasirken “Kim gazete alacak?” dendi. Web
sitesi teklif ettigimiz esnaf “Bizim isimiz el sikismayla yiiriir,
site neyimize?” dedi. Ayni esnaf birkac yil sonra beni aradi ve
sitesinin neden Google’da ¢cikmadigini sordu. E-posta gelince
mektubun 6lecegi sdylendi. Sosyal medya gelince kimsenin
kimseyle konusmayacag1 séylendi.

Bu kehanetlerin bazilar: kismen hakl ¢ikti, bazilar: komik
oldu. Ama hicbiri diinyanin sonu olmadi. Degisime
direnenler zorlandi, merak edip 6grenenler bliytidi.

Simdi ayni climleyi yapay zeka i¢in duyuyorum.
Toplantilarda “Hocam bu bizi igsiz birakir m1?” sorusunu
cevapliyorum. Ayni soruyu aksam yemeginde dayimdan da
duyuyorum. ikincisi daha zor, ¢iinkii dayim sunum
izlemiyor, géziime bakiyor.

Neden bu kitap?

Cocukken hepimiz o sarkiy1 soyledik: “Kim korkar hain
kurttan?” Sonra biiyiidiik, kurt ormanda kaldi, yerine yapay
zeka geldi.

Yapay zekanin ingilizce kisaltmasi Al. Bakin, “hain”
kelimesinin tam ortasina oturmus: H-AI-N. Tesadiif mii?
Degil tabii, ben oturttum. Ama itiraf edeyim, kelime bu fikri
bana kendisi teklif etti.

Yillar icinde fark ettim ki insanlar iki ucta duruyor. Bir
grup yapay zekayi her seyi bilen bir lamba cini saniyor.

Obiir grup onu diinyay1 ele gecirmeye hazirlanan bir hain.
ikisi de yanlis. Gergek, ikisinden de daha komik ve ¢cok daha
ise yarar.

Bu kitapta teknik terim bombardimani yok. Formiil yok.
“Yapay sinir aglarinda gradyan inisi” diye baslayan bir ctimle
gorlrseniz, hemen arkasindan bir ¢cay molasi gelir, s6z.



Amacim basit. Kitab1 kapattiginizda yapay zekanin ne
oldugunu, ne olmadigini, neyi iyi yaptigini ve sizi nerede
rezil edebilecegini bileceksiniz. Bir de en 6nemlisi: ondan
korkmak yerine onu nasil kullanacaginizi.

Kitaptaki hikayelerin bir kismi birebir yasandi. Bir kismi
yasananlarin biraz siislenmis hali. Hangisi hangisi,
sOylemeyecegim. Yapay zeka gibi ben de bazen kendimden
fazla emin konusabilirim; dérdiincii béliimde bunun
adini koyacagz.

Kitap kisa. Bilerek kisa. Windows 98’in acilmasini bekler
gibi beklemeyin; bir ¢cay demlenirken baslayin, ikinci bardak
sogumadan bitirin. Hazirsaniz kurtla tanigmaya gidelim.
Merak etmeyin, 1sirmiyor. Sadece bazen sagmaliyor.

Ibrahim Sé6nmez
Eskisehir, 2026



BOLUM 1

Dayim Yapay Zekaya Selam
Verdi

Dayim Necati, otuz iki y1l demiryolunda calismis, emekli bir
Eskisehirli. Hayatinda iki seye glivenir: tren tarifesine ve
kendi biyigina. Gegen bayram ona yapay zekay1 gostermeye
karar verdim. Hata yaptim.

Telefonu uzattim, “Day1, ne istersen sor” dedim. Dayim
gozligiini takty, telefonu iki eliyle tuttu, sanki tapu senedi
okuyacakmisg gibi. Sonra ekrana dogru egildi ve yiiksek sesle
dedi ki:

“Merhabalar efendim. Hayirli bayramlar. Ailecek
iyisiniz insallah?”

Yazmadi, sOyledi. Telefona. Sesli komut kapaliydi. Ekran
sessizce bekledi. Dayim bana déndii: “Bu adam kibirli ¢ikt1.”

ikinci deneme

Yazmay1 gosterdim. Dayim tek parmakla, her harften sonra
ekrana bakarak yazdi: “Yengene bir siir yaz, evlili§imizin
40. yil.”

Yapay zeka birkag saniyede on iki dizelik, kafiyeli, duygulu
bir siir doktiirdii. Ii¢cinde “kirk yilin ¢inar1”, “ayni caydanlikta
demlenen 6miir” gibi laflar1 vardi. Dayim okudu, biyig1
titredi. Hemen yengeme okudu. Yengem agladi.

Sonra yengem sordu: “Bunu sen mi yazdin Necati?”

Dayim bir saniye durdu. O bir saniye, kirk yillik evliligin en



uzun saniyesiydi.

“Telefon yazdi ama fikir benim” dedi.

Yengem gozyasini sildi, siiri bir daha okudu ve su climleyi
kurdu: “Caydanlik lafini sen bulmus olamazsin zaten. Sen
caydanligin yerini bilmezsin.”

iste yapay zekayla ilgili ilk dersimiz burada sakli. Makine
glizel yazdi. Ama duyguyu veren, o siiri isteyen, kirk yili
yasayan insandi. Makine kalemi tuttu, kalbi dayim koydu.

Sofradaki tepkiler

Bayram sofrasinda yapay zeka konusu acgilinca masa tam bir
Tirkiye haritasina dondi. Herkes kendi korkusunu, kendi
umudunu ortaya koydu.

Annem telefonu goriince sesini alcaltti: “Kapat sunu,
duyuyor.” Ona gore telefon zaten yillardir bizi dinliyordu.
Yapay zeki ise artik dinledigini bir de yorumluyordu. Bu
diisiince onu hi¢ rahatlatmada.

Teyzem Nezahat ilk sorusunu hemen sordu: “Bu hafta
milli piyango hangi numaraya ¢ikar?” Yapay zeka kibarca,
bunu bilemeyecegini sOyledi. Teyzem hemen hitkmiinii
verdi: “Biliyor, sdylemiyor. Bunlar zenginlere ¢alisiyor.”

Enistem komplo uzmanidir. Kollarini kavusturdu: “Hepsi
numara. Arkada bir yerde adamlar oturuyor, hizli hizl
yaziyorlar.” Ona saniyede yiizlerce kelime yazan bir insan
ordusunun nasil maas aldigini sordum. “Onlar da yapay zeka
kullaniyordur” dedi. Bu cevabi hala ¢c6zmeye calisiyorum.

Yegenim Efe on ii¢ yasinda. Bir sey demedi. Ciinkii o,
bu teknolojiyi bizden aylar 6nce kesfetmis ve fen 6devini
coktan ona yazdirmigti. Onunla dokuzuncu bélimde
ayrica goriisecegiz.

Dayim ise biitiin bunlar: dinledikten sonra son s6zii
soyledi: “Bu is cok ilerlerse, bir giin bunlar bizi yonetir.”



Sonra telefonu aldi, yengeme bir siir daha yazdirdi.

iki kamp, bir gercek

O sofrada fark ettim ki insanlar yapay zekaya kars: iki
kampa ayriliyor.

Birinci kamp korkanlar. Onlara gore yapay zeka isimizi
alacak, bizi dinleyecek, yalan haberlerle kandiracak ve
sonunda Hollywood filmlerindeki gibi kirmizi gozli
robotlarla kapimiza dayanacak.

ikinci kamp tapanlar. Onlara gore yapay zeka her seyi
bilir, hi¢c yanilmaz, tiim sorunlari ¢ézer. isi, aski, saghg,
hatta kayinvalide iliskilerini diizeltir.

iki kamp da ayn1 hatayi yapiyor. ikisi de yapay zekay1
oldugundan daha biiyiik saniyor. Biri biiyiik bir canavar
goriiyor, 6biirii biiylik bir kurtarici. Oysa karsimizdaki sey ne
canavar ne kurtarici. Cok giiclii, cok faydali ama kusurlari
olan bir arag.

Tren de bir zamanlar korkunc¢tu

Dayim demiryolcu oldugu i¢in ona sunu hatirlattim. Trenler
ilk ciktiginda da insanlar korkmustu. Saatte otuz
kilometre hizin insan bedenine zarar verecegini
soyleyenler vardi. Bazilar: trenin ineklerin siitlinii
keseceginden endigeleniyordu.

Sonra ne oldu? Insanlar trene alist1. Eskisehir trenle
biiyiidii, dayim trenden emekli oldu. inekler de siitlerini
vermeye devam etti.

Telefon ciktiginda “insanlar artik yiiz yiize
konusmayacak” dendi. Televizyon ¢iktiginda “cocuklarin
beyni sulanacak” dendi. Internet ciktiginda “kimse kitap
okumayacak” dendi. Bu kaygilarin bir kismi tamamen



yersizdi. Bir kisminda ise haklilik pay1 vardi. Gercek her
zaman ortadaydi.

Yapay zeka icin de durum ayni. Bazi korkular bos.
Bazilari ciddiye alinmali. Bu kitabin isi, hangisinin hangisi
oldugunu ayirmak.

Dayim beni sonuna kadar dinledi. Sonra sordu: “Peki bu

seyin aslinda ne oldugunu bana bir anlatsana. Ama ¢ocuga
anlatir gibi.”

Tamam day1. Ikinci béliim senin icin.

CEBE KOY

Yapay zeka ne canavar ne kurtarici. Kalemi o tutar, kalbi
sen koyarsin.
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BOLUM 2

Yapay Zeka Aslinda Ne?
(Dayima Anlattigim Haliyle)

Dayiya anlatmaya hesap makinesiyle bagladim. Clinkii
yapay zekay1 anlamanin en kolay yolu, 6nce onun ne
olmadigini anlamak.

Hesap makinesi: Kurallara harfiyen uyan memur

Klasik bir bilgisayar programi, kurallara harfiyen uyan ¢cok
caligskan bir memur gibidir. Ona ne séylerseniz onu yapar. Ne
fazla ne eksik.

“Iki ile {icii topla” dersiniz, bes der. Hata yapmaz,
yorulmaz, ¢cay molasi istemez. Ama ona kurali sizin yazmaniz
gerekir. Kurali yazilmamig bir seyle karsilasinca donar kalir.
Tipki “bu evrak bizim birimin degil” diyen memur gibi.

Uzun yillar bilgisayarlar boyle caligsti. Muhasebe
programi, maas bordrosu, tren bileti sistemi. Hepsi birileri
oturup kurallar: tek tek yazdig: icin calisiyordu.

Sorun: Bazi seylerin kural yazilamaz

Dayima sordum: “Bir kediyi tarif et. Ama Gyle tarif et ki, hig
kedi gbrmemis biri sokakta goriince tanisin.”

Dayim basladi: “Dort ayag1 var, kuyrugu var, biyiklar:
var, miyavlar.”

“Kopegin de dort ayagi, kuyrugu, biyig1 var” dedim.

“Ama kopek miyavlamaz!”

11



“Fotograftaki kedi de miyavlamaz day1.”

Dayim durdu, diistindii, sonra pes etti. “Kedi iste,
bakinca anlarsin.”

iste tam burasi. “Bakinca anlarsin” dedigimiz seylerin
kurali yazilamaz. Yiiz tanimak, el yazis1 okumak, bir sesin
kime ait oldugunu anlamak, bir climlenin alayci mi ciddi mi
oldugunu ¢6zmek. Bunlari biz yapiyoruz ama nasil
yaptigimizi tarif edemiyoruz.

Coziim: Kural yazma, 6rnek goster

Yapay zekanin biiyiik bulusu su: Bilgisayara kurali
yazmiyorsunuz. Ona binlerce, hatta milyonlarca 6érnek
gosteriyorsunuz. O da 6rneklerin icindeki deseni
kendisi buluyor.

Kediyi tarif etmek yerine bir milyon kedi fotografi, bir
milyon da kedi olmayan fotograf veriyorsunuz. “Bunlar kedi,
bunlar degil” diyorsunuz. Sistem her tahminde yaniliyor,
diizeltiliyor, yine yaniliyor, yine diizeltiliyor. Bir siire sonra
hic¢ gérmedigi bir kedi fotografini da tanimaya bagliyor.

Buna makine 6grenmesi diyoruz. Yapay zekdnin
bugiinkii halinin motoru budur.

Yengemin dolma tarifi de boyledir. Sorarsiniz, “Goz
karar1” der. Pirin¢ ne kadar? “Goz karari.” Salca? “Kivamina
gore.” Bu tarif hicbir zaman yazilamaz. Ama yengemin
yaninda yirmi y1l dolma saran gelini, artik ayni dolmay:
yapar. Ciinki kurali degil, 6rnekleri 6grenmistir. Yapay zeka
da g6z kararini 6grenen bir sistemdir.

Siz zaten yillardir kullaniyorsunuz

Dayim burada itiraz etti: “Ben bu zamana kadar yapay zeka
falan kullanmadim.”
Kullandin day1. Hem de her giin.

12



o Telefonun yiiziinl taniy1p kilidi agiyor. Yapay zeka.

» E-posta kutuna diismeyen o “Nijeryali prens” mesajlari
spam klasoriine gidiyor. Yapay zeka.

« Bankan, kartin bir anda bagka bir tilkede kullanilinca seni
ariyor. Yapay zeka.

» Navigasyon trafigi tahmin edip sana bagka yol d6neriyor.
Yapay zeka.

e Video sitesinde bir tiirkii dinlediginde ardindan bagka bir
tiirki geliyor. Yapay zeka.

e Telefonun fotograf cekerken bulanik ytizleri netlestiriyor.
Yine yapay zeka.

Yani yapay zeka yeni bir misafir degil. Yillardir evin i¢cinde
dolasiyordu. Sadece sessizdi. Son birkac yilda olan sey, onun
konusmaya baslamasi. insanlar: asil sasirtan da bu oldu.

Dar zeka, genis zeka

Bir sey daha anlattim. Bugiinkii yapay zekalarin cogu
“dar” zekadir. Bir iste inanilmaz iyidir, baska iste hicbir
sey bilmez.

Diinya satran¢ sampiyonlarini yenen program, size bir
bardak cay demleyemez. Kanser taramalarinda doktora
yardim eden sistem, bir fikray1 anlamaz. Yiiz taniyan sistem,
o ylizlin mutlu mu lizgiin mii oldugunu umursamaz.

Sohbet eden yapay zekalar ise bu kurali biraz esnetti. Siir
yaziyor, kod yaziyor, tarif veriyor, dilekce hazirliyor. Bu
yuzden insanlara “her seyi biliyor” gibi geliyor. Ama onlarin
da sinirlar: var. Bir sonraki boliimde nasil calistiklarini
acinca, bu sinirlarin nereden geldigini de goreceksiniz.

13



Ogrenmek, anlamak degildir

Son olarak dayima kopegi hatirlattim. Képege “otur” demeyi
O08retirsiniz, oturur. Ama kopek Tiirkce bilmez. Sadece o
sesten sonra oturursa 6dil geldigini 6grenmisgtir.

Yapay zekanin “anlayip anlamadig1” bugiin bilim
insanlarinin, filozoflarin hararetle tartistig1 bir konu. Kimisi
“bu sadece ¢ok gelismis bir desen yakalama” diyor. Kimisi
“bu Olcekte desen yakalamak bir tiir anlamaktir” diyor. Bu
tartisma bitmedi, belki hi¢ bitmeyecek.

Ama pratik hayatta sunu bilmek yeterli: Yapay zeka
orneklerden 6grenir. Gordiigii 6rnekler iyiyse iyi 6grenir.
Ornekler eksik, yanlis ya da 6nyargiliysa, eksik, yanls ya da
Onyargili 6grenir. Annemin dedigi gibi: “Ne ekersen onu
bicersin.” Yapay zeka da ne okutursan onu soyler.

Dayim bir siire sustu. Sonra “Yani bu sey, ¢cok ¢aligkan ama
biraz ezberci bir 68renci” dedi.

Days1, yapay zeka hakkinda duydugum en isabetli
tanimlardan biri bu oldu.

CEBE KOY

Klasik program kurala uyar, yapay zeka 6rnekten 6grenir.
Ne okutursan onu soyler.

14



BOLUM 3

Kelime Tahmin Eden Papagan
mi, Dahi mi?

Simdi sizinle kii¢lik bir oyun oynayacagiz.
Climleyi tamamlayin:

“Ayagini yorganina gore...”

Tamamladiniz, degil mi? “Uzat” kelimesi kendiliginden
geldi. Kimse size kuralini 6gretmedi, sadece yiizlerce kez
duydunuz. Bir tane daha:

“Damlaya damlaya...”

“Go0l olur.” Tebrikler. Siz de bir dil modelisiniz.

Sohbet robotlarinin sirri: Bir sonraki kelime

Telefonunuzda konustugunuz yapay zekalarin teknik adi
biiyiik dil modeli. Ne yaptiklarini tek ciimleyle séyleyeyim,
sonra acalim: Bir metne bakip, ondan sonra hangi kelimenin
gelecegini tahmin ediyorlar.

Bu kadar. Gercekten bu kadar.

“Bu mu yani?” dediginizi duyar gibiyim. Dayim da aynen
bdyle dedi. “Bunun i¢in mi bu kadar giirtiltii?”

Evet day1, ama isin sirr1 6lcekte. Bu modeller egitilirken
insanligin yazdig1 devasa miktarda metni okudu. Kitaplar,
makaleler, ansiklopediler, forumlar, kullanim kilavuzlari,
yemek tarifleri, kod. Bir insanin binlerce émiir boyunca
okuyamayacagi kadar metin.
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Ve biitiin bu metni okurken tek bir seyi calisti: “Buradan
sonra ne gelir?”

Tahmin etmeki¢in anlamak lazim

Simdi isin ilgin¢ kismu geliyor. Iyi tahmin yapmak icin cok
sey bilmek gerekir.

“Tirkiye’nin bagkenti...” cimlesini tamamlamak icin
cografya bilmek gerekir. “Su yiiz derecede...” cimlesi i¢in
fizik. “Kayinvalidem eve geldiginde kocam birden...”
climlesi i¢in insan psikolojisi.

Model, bir sonraki kelimeyi dogru tahmin etmek icin
milyarlarca 6rnekle calistik¢ca diinya hakkinda bir tiir i¢
harita olusturuyor. Dilbilgisini 6§reniyor. Mantig1 taklit
etmeyi 6greniyor. Bir sorunun nasil cevaplandigini,
bir mektubun nasil basladigini, bir sakanin nerede
patladigini 6greniyor.

Kimse ona “siir boyle yazilir” diye kural vermedi. Binlerce
siir okudu, siirin desenini kendisi ¢ikardi. Dayimin kirk
yullik evlilik siiri de buradan geldi.

Aslinda kelime degil, kelime parcasi

Kiciik bir teknik not, sonra ¢ay molasi. Model aslinda tam
kelimelerle degil, kelime parcalariyla calisiyor. Bunlara
token deniyor.

Tiirkce gibi eklemeli bir dilde bu daha da belirgin.
“Cekoslovakyalilagtiramadiklarimizdan” kelimesi, model
icin tek bir kelime degil. Bir siirii kii¢lik par¢canin yan yana
dizilmesi. Model bunlari tek tek tahmin edip birlestiriyor.

Bu ylizden bazen Tiirkcede ekleri tuhaf baglar, bazen
Eskisehir yerine “Eskisehrin” gibi garip seyler yazar. Yabanci
dilde 6grenip Tiirk¢e konusmaya calisan misafir gibi.
Cogunlukla iyidir ama arada bir aksani belli olur.

16



Cay molasi.
Terbiye: ikinci egitim
Sadece okuyarak egitilen bir model, internetin aynasi olur.
internette ne varsa onu konusur. Bilgili ama terbiyesiz,
yardimsever ama bazen tehlikeli.

O ylizden ikinci bir egitim asamasi var. Bu agsamada
insanlar modelin cevaplarini degerlendiriyor. “Bu cevap
yardimci oldu”, “bu cevap kaba”, “bu cevap zararli” diye
isaretliyor. Model bu geri bildirimlerden nasil davranmasi
gerektigini 6greniyor.

Ben buna “mahalle terbiyesi” diyorum. Cocuk okuldan
bilgiyi alir, terbiyeyi mahallede ve evde 6grenir. Yapay zeka
da bilgiyi metinlerden, gorgiiyli insanlardan 6greniyor.

Teyzemin piyango numarasi sorusuna kibarca “bilemem”

demesi de bu terbiyenin eseri. Yoksa sa¢gma sapan alti rakam
uydururdu. Teyzem de o numaraya bilet alirda.

Rafta unutulmus gazete

Modellerin bir de “bilgi kesim tarihi” var. Egitim belirli bir
tarihte bitiyor. Model o tarihten sonrasini bilmiyor.

Bunu soyle diisiiniin: Bir y1l 6nceki gazeteyi ezberlemis ¢cok
bilgili bir adam. Ona bugiinkii ma¢ skorunu sorarsaniz, ya
bilmedigini sdyler ya da gecen yilki skoru soyler. Bazi
uygulamalar artik internette arama yapip giincel bilgi
getirebiliyor. Ama arama yapmayan bir modelden bugiiniin
haberini beklemek, gecen yilin gazetesinden bugiiniin hava
durumunu okumaya benzer.

Sizi hatirhyor mu?

Annemin en biiylik korkusu buydu: “Soyledigim her seyi
aklinda tutuyor mu?”

17



Cevap: Uygulamaya gore degisir. Model kendisi, siz
konustukea sizi 68renen bir varlik degil. Her yeni sohbette
cogu zaman sifirdan baglar. Ama bazi uygulamalarin hafiza
Ozelligi var. Bu 6zellik aciksa, size dair bazi seyleri not alip
sonraki sohbetlerde kullanabilir.

Bir de su var: Yazdiklariniz, uygulamay1 yapan sirketin
sunucularina gidiyor. Sirketin gizlilik ayarlarina gore
saklanabiliyor. Yani annem kismen hakli. Telefon duyuyor
mu bilmiyorum ama yazdiginiz seyin bir yere gittigi kesin.
Besinci boliimde buna dénecegiz: Neyi yazmali, neyi
asla yazmamali.

Peki papagan mi, dahi mi?

Baziuzmanlar bu modellere “istatistiksel papagan” diyor.
Yani sadece duydugunu tekrar eden, ne dedigini bilmeyen bir
kus. Bazilariise “bu kadar iyi tahmin yapan sey, bir tiir
diisinme yapiyordur” diyor.

Ben ikisinin arasinda bir benzetme kullaniyorum: Cok
okumus ama hi¢ sokaga cikmamais bir cirak.

Kiitiiphanedeki her kitabi okumus. Her konuda bir sey
soyleyebilir. Hizl1 yazar, giizel konusur, yorulmaz. Ama hi¢
carsiya inmemis, hic ekmek almamais, hic trene binmemis.
Bildiklerini yasayarak degil, okuyarak biliyor. O yiizden
bazen kitapta okudugu ile gercek hayati karistiriyor. Bazen de
hic okumadig bir seyi, okumus gibi anlatiyor.

iste o son ciimle, bir sonraki béliimiin konusu. Yapay
zekanin en tehlikeli, en komik ve en az bilinen huyu.

CEBE KOY

Dil modeli, bir sonraki kelimeyi tahmin eden dev bir
okurdur. Cok okumustur ama sokaga hi¢ ctkmamagtir.
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BOLUM 4

Kendinden Emin Yalanci

Her diigiinde bir teyze vardir. Sizi hi¢ tanimaz ama yaniniza
gelir, yanaginizi sikar ve der ki: “Masallah, ne kadar
biiylimiissiin! Annenin aynisisin. Hala o okulda misin?”

Siz o teyzeyi ilk defa gériiyorsunuz. Anneniz sizin hi¢
benzemediginiz biri. Okulu yillar 6nce bitirmigsiniz.
Ama teyze o kadar emin konusuyor ki, bir an kendinizden
stiphe ediyorsunuz.

Yapay zekanin da boyle bir huyu var. Adina haliisinasyon
deniyor. Tiirkcesi: Bilmedigi seyi, biliyormus gibi, biiyiik bir
Ozgiivenle uydurmak.

Hayri Bey’in kanun maddesi

Bir miisterim var, Hayri Bey. Eskisehir’de orta biiytikliikte
bir fabrikasi var. Bir giin telasla arada.

“Hocam, yapay zekaya sorduk. Bir kanun maddesi verdi.
Bu madde sayesinde bir tegvikten yararlanabiliyormusuz.
Avukata gonderdik, avukat ‘Boyle bir madde yok’ diyor. Kim
yalan sOyliiyor?”

Baktik. Yapay zeka, kanunun adini dogru yazmis. Madde
numarasi vermis. Maddenin metnini tirnak icinde, resmi bir
dille yazmis. Her sey ¢ok inandirici. Tek sorun, o maddenin
hi¢ var olmamasi.

Hayri Bey’e acikladim. Kimse yalan soylemiyordu. Avukat
dogru soyliiyordu. Yapay zeka ise yalan séylediginin farkinda
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bile degildi.
Neden uyduruyor?

Bir 6nceki b6limi hatirlayin. Dil modeli, bir sonraki
kelimeyi tahmin eden bir makine. Ona bir soru
sordugunuzda, “dogru cevabi” aramiyor. “Bu soruya
verilecek cevap genellikle nasil gériiniir?” sorusunun
cevabini iiretiyor.

Kanun maddesi soruldugunda cevap nasil gériiniir? Bir
kanun adi, bir madde numarasi, resmi bir dil. Model bu
kalib1 mitkemmel biliyor. Eger gercek bilgiyi de biliyorsa,
harika. Bilmiyorsa? Kalip yine de dolduruluyor. Bosluklar,
en olas1 goriinen seylerle doluyor.

Diigiindeki teyze de ayni seyi yapiyor. Diigiinlerde
cocuklara ne denir? “Ne kadar bliylimiissiin, annenin
aynisisin.” Kalip hazir. Sizi taniyip tanimamasi 6nemli degil.

Modelin icinde “bilmiyorum” diye kirmizi yanan bir
lamba yok. Yeni modeller bu konuda epey gelisti, daha sik
“emin degilim” diyorlar. Ama sorun tamamen bitmis degil.
Ve en kotiisii, model yanlis cevabi da dogru cevapla ayni
ozgivenle soyliiyor. Sesinde titreme yok, yiizii kizarmiyor.

Amerika’daki avukat

Bu sadece bizim Hayri Bey’in basina gelmedi. Birkag y1l 6nce
Amerika’da bir avukat, mahkemeye sundugu dilekceye yapay
zekanin buldugu emsal kararlar: koydu. Hakim kararlara
bakti. Higbiri gercek degildi. Davalarin adlari, tarihleri,
alintilari, hepsi uydurmayda.

Avukat ceza aldi, haber diinyaya yayildi. Bence o avukatin
en biiytlik hatas1 yapay zeka kullanmak degildi. Kontrol
etmemekti. Hatta kontrol etmek i¢cin yapay zekanin
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kendisine sormus: “Bu kararlar gercek mi?” Model de “Evet,
gercek” demis.

Diigiindeki teyzeye “Beni gercekten taniyor musunuz?”
diye sormak gibi. “Tanimaz olur muyum yavrum!”

Nerede daha ¢cok uydurur?

Deneyimle sunu 6grendim. Yapay zeka bazi1 konularda
neredeyse hic yanilmaz, bazilarinda siirekli sagmalar.
Tehlike bolgeleri sunlar:

» Kaynaklar ve alintilar. “Bunu hangi kitapta okudun?”
sorusu, uydurma kitap adlarina davetiyedir.

« Rakamlar ve istatistikler. “Tiirkiye'de kac kisi...” diye
baslayan sorularda inandirici ama uydurma oranlar
cikabilir.

o isimler ve tarihler. Ozellikle az bilinen kisiler, kiiciik
sirketler, yerel olaylar.

» Yerel bilgiler. “Eskisehir’de su sokaktaki eczanenin
telefonu” gibi sorular. Model o sokag1 hi¢ gérmedi.

« Kanun, yonetmelik, mevzuat. Madde numaralari ve
giincel degisiklikler.

» Giincel olaylar. Egitim tarihinden sonrasi, eger
internette aramiyorsa.

Glivenli bolgeler ise genel kavramlar, yazim ve diizeltme
isleri, 6zetleme, fikir iretme, taslak hazirlama, dil cevirisi ve
iyi bilinen konular. Orada ¢ok basarili.

Kendinizi nasil korursunuz?

Hayri Bey’e bir liste verdim. Simdi onu masasinin caminin
altinda tutuyor.
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1. Onemli bilgiyi ikinci bir yerden dogrula. Resmi
siteden, belgeden, uzmandan. Saglikta doktordan,
hukukta avukattan.

2. Kaynak iste ve tikla. internette arama yapan yapay
zekalar kaynak gosterebiliyor. Gosterdigi baglantiy1 acip
gercekten orada mi yaziyor, bak.

3. “Emin degilsen séyle” de. Soruya bunu eklemek,
modelin daha dikkatli davranmasini saglar. Mucize degil
ama ise yarar.

4. Belgeyi kendin ver. Kanunu sormak yerine kanun
metnini yapistir, “Bu metne gore cevap ver” de. Model
elindeki metinden cevap verince ¢cok daha az uydurur.

5. Ne kadar 6nemliyse o kadar kontrol et. Dogum giinii
mesajini kontrol etmene gerek yok. S6zlesme maddesini
mutlaka kontrol et.

Altin kural

Bu boliimden tek bir climle hatirlayacaksaniz, bu olsun:

Yapay zeka taslak yazar, imzayi insan atar.

Yapay zekanin yazdigi bir seyin altina adinizi koyuyorsaniz,
o artik sizin s6zilintizdlir. Mahkemede “Ama telefon dyle
dedi” demek, “Ama diigiindeki teyze taniyorum dedi”
demekten farksizdir.

Hayri Bey bu olaydan sonra yapay zekay1 birakmada.
Aksine daha cok kullanmaya basladi. Ama artik her 6nemli
bilginin yanina bir not diisiiyor: “Kontrol edildi mi?” Bir
sonraki béliimde Hayri Bey’in yapay zekaya nasil soru
sormay1 6grendigini anlatacagim. Ciinkii yanlis cevaplarin
yarisi, yanlis sorulardan gelir.
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CEBE KOY

Yapay zeka bilmedigini de bildigi gibi anlatir. Onemli olan1
dogrula. Taslak onun, imza senin.
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BOLUM 5

Kasaba “Et Ver” Denmez:
Dogru Soru Sorma Sanati

Kasaba girip “Et ver” derseniz ne olur? Kasap size bakar. Bir
slire bakar. Sonra sorular baslar: “Ne eti? Kusbasi mi, kiyma
m1? Ne kadar? Yagh mi, yagsiz mi1? Ne yapacaksiniz?”

Ama deneyimli bir miisteri kapidan girer ve der ki: “Yarim
kilo kiyma. Az yagli olsun, iki kere cekin. Aksama kofte
yapacagim, misafir var.”

Kasap hicbir sey sormaz. Bicagi alir, isini yapar. Aksam
kofteler de giizel olur.

Yapay zekayla konusmak da bdyle. Ona verdiginiz talimata
prompt deniyor. Yapay zekadan aldiginiz cevabin kalitesi,
biiytk 6l¢iide prompt'unuzun kalitesine bagli.

Hayri Bey’in ilk denemeleri

Hayri Bey’in fabrikada miisterilere gonderdigi teklif
mektuplarini yapay zekayla yazmak istiyordu. i1k
denemesini bana gosterdi. Prompt suydu:

“Teklif yaz.”

Yapay zeka ne yapti? Genel, yavan, hicbir firmaya ait
olmayan bir teklif mektubu yazdi. icinde “[Firma Adi]”,
“[Uriin]”, “[Fiyat]” gibi bosluklar vardi. Hayri Bey sinirlendi:
“Bumu yapay zeka? Bunu stajyer de yazar.”
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Hayri Bey, stajyere de “teklif yaz” deseydin
aynisinl yazardi.
Birlikte prompt’u yeniden yazdik:

“Sen 25 yillik bir makine imalat firmasinn satis mitdiiriisiin.
Ankara’daki bir otomotiv yan sanayi firmasina teklif mektubu
yazacaksm. Miisteri 500 adet CNC islenmis flans istiyor. Teslim
siiresi 4 hafta. Ton resmi ama sicak olsun, miisteriyle ilk kez
cahsiwyoruz. Kalite belgelerimizi ve zamanwnda teslimatinmizi
one ¢ikar. Bir sayfayr gecmesin. Fiyati ben ekleyecedim, oraya
bosluk birak.”

Sonucg? Hayri Bey okudu, iki kelimesini degistirdi ve
gonderdi. Miisteri ilk defa bir teklif mektubuna “Ne kadar
glizel bir mektup” diye cevap yazdi. Hayri Bey bu cevabi bana
gururla iletti, sanki mektubu kendisi yazmis gibi. Aslinda bir
anlamda yazmigti. Fikir, bilgi ve yon ondayd.

iyi bir prompt’un malzemeleri
Iyi bir prompt, iyi bir yemek tarifi gibidir. Su
malzemeleri igerir:

1. Rol. Kim gibi diisiinstin? “Deneyimli bir 6gretmen gibi”,

” &«

“titiz bir editor gibi”, “sabirli bir miisteri temsilcisi gibi.

2

2. Baglam. Durum ne? Kime yaziyorsun, neden
yaziyorsun, arka planda ne var?

3. Amag. Sonunda ne olsun? Miisteri ikna m1 olsun, cocuk

mu anlasin, patron mu onaylasin?

4. Bicim. Mektup mu, liste mi, tablo mu? Kac kelime? Kag
madde?

5. Ton. Resmi mi, samimi mi, esprili mi?

6. Sinirlar. Neyi yapmasin? “Teknik terim kullanma”,

”

“yarim sayfay1 gecme”, “fiyat yazma.”
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7. Ornek. Elinizde begendiginiz bir 6rnek varsa, verin. “Bu
tarzda yaz” demek, bin kelimelik a¢iklamadan iyidir.

Her prompt’ta yedisi birden gerekmez. Ama ne kadar ¢cogunu
verirseniz, kasap o kadar az soru sorar.

ilk cevap taslaktir

insanlarin en sik yaptig1 hata su: ilk cevabi alip “Olmamais”
deyip birakmak.

Yapay zekayla konusmak tek atislik bir is degil, bir sohbet.
ilk cevap bir taslaktir. Sonra yénlendirirsiniz:
e “Daha kisa olsun.”
 “Ikinci paragraf cok resmi, biraz yumusat.”
» “Baslig1 daha dikkat cekici yap, li¢ secenek ver.”
* “Bunuon yasinda bir ¢ocuga anlatir gibi yeniden yaz.”
Terziye gidip ilk provada “Olmamis” deyip ¢ikan var m1?

Prova yaparsiniz. Burayi daralt, suray1 uzat. Yapay zeka da
terziniz. Ustelik hi¢ sikilmayan, “Abla bu dérdiincii prova’

»

demeyen bir terzi.

Bir sihirli ciimle

Bir climle 6greteyim, ¢cok isinize yarayacak:

“Baslamadan 6nce, isi iyi yapabilmek icin bana sorman gereken
sorulari sor.”

Bu climleyi eklediginizde yapay zeka size kasabin sorularini
sorar. Siz cevaplarsiniz, o da ancak ondan sonra yazar. Ne
istediginizi tam bilmediginiz durumlar icin birebirdir.
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Neyi aslayazmamal?

Simdi annemin korkusuna doniiyorum. Yapay zekaya
yazdiklariniz bir sunucuya gidiyor. Uygulamaya ve ayarlara
gore saklanabiliyor, baz1 durumlarda modelin
gelistirilmesinde kullanilabiliyor. Bu yiizden bazi seyleri o
kutuya yazmadan 6nce iki kere diigliniin:

o Sifreler, kart bilgileri, kimlik numaralari. Hicbir
sohbet robotunun bunlara ihtiyaci yok.

» Sirket sirlar1. Misteri listeleri, maliyet tablolari, hentiz
aciklanmamis projeler. Sirketiniz kurumsal, gizlilik
sozlesmeli bir siiriim kullanmiyorsa, dikkat.

» Bagkalarinin 6zel bilgileri. Komsunuzun saghk
durumu, calisaninizin maasi. Onlarin izni olmadan.

Kural basit: O kutuya yazdiginiz seyin bir giin bir bagkasi
tarafindan okunabilecegini varsayin. Kartpostal yazar gibi
yazin, mithiirli zarf gibi degil.

Tesekkir etmeli mi?

Son olarak en ¢ok sorulan soru: “Yapay zekaya liitfen,
tesekkiir ederim demeli miyim?”

Teknik olarak gerek yok. Ama ben diyorum. iki sebepten.
Birincisi, kibar yazilan sorulara verilen cevaplar genellikle
daha diizgiin oluyor. insanlarin yazdig1 metinlerden
0grendigi icin, kibarliga kibarlikla karsilik vermeyi
de 6grenmis.

ikincisi, dayimin dedigi gibi: “Ne olur ne olmaz. Bir giin
bunlar bizi yonetirse, kimin kibar oldugunu hatirlarlar.”

Saka bir yana, kibar olmak insanin kendi aligkanligidar.
Makineye kaba konusan, bir giin garsona da kaba konusur.
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CEBE KOY

Ne istedigini net sdyle, ilk cevabi taslak say, prova yap.
Kutuya yazdigini kartpostal gibi diisiin.
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BOLUM 6

Isimi Elimden Alacak mi1?

Cemile Hanim yirmi beg y1llik muhasebeci. Odasinda ti¢
dosya dolabi, bir hesap makinesi ve bir saks1 pasa kilici var.
Pasa kilic1 da muhasebe kadar eski.

Bir giin biirosuna ugradim. Beni goriince gozliiklerinin
tstiinden bakti ve hi¢ selam vermeden sordu:

“Sen simdi bu yapay zekaci misin?”

“Oyle de denebilir Cemile Hanim.”

“Benim isimi alacak m1? Dogru soyle.”

Bu soruyu ylizlerce kez duydum. Muhasebeciden,
cevirmenden, grafikerden, cagri merkezi ¢calisanindan,
avukattan, 6gretmenden. Herkesin sesinde ayni titreme var.
Ve herkes “Dogru séyle” diyor. Dogru sdyleyeyim o zaman.

Once koétii haber

Baziisler gercekten azalacak. Bunu “yok canim, hicbir
sey olmaz” diye gecistirmek, size yapilacak en biiyiik
kotiilik olur.

Ozellikle tekrar eden, kuralli, ekran basinda yapilan isler
etkileniyor. Formdan forma veri aktarmak. Standart sorulari
cevaplamak. Basit metinler yazmak. Diiz ¢eviri yapmak.
Fatura kalemlerini tek tek sisteme girmek. Bu islerin bir
kismini yapay zeka artik hizli ve ucuz yapiyor.

Bu, bu meslekler tamamen yok olacak demek degil.

Ama ayn1isi yapmak icin daha az kisi gerekecek demek.
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Bu da o islerde calisan insanlar i¢in gercek bir endise. Bu
endiseyi kiiciimsemiyorum.

Simdi iyi haber

Tarihte bu film ¢cok kez oynandi. Ve her seferinde sonu,
korkulan kadar kétii bitmedi. Ama yagsayanlar icin kolay
da olmadai.

Daktilo bilgisayara doniistiiglinde daktilocular igsiz kald:
mi? Bir kismi evet. Ama ¢ogu bilgisayar kullanmay1 6grendi,
asistan oldu, sekreter oldu, ofis yoneticisi oldu. Is degisti,
insan kaldi.

Bankamatikler yayginlaginca herkes gise memurlarinin
bitecegini s6yledi. Uzun siire bitmedi. Para sayma isini
makine aldi, memurlar miisteriyle ilgilenmeye, kredi
anlatmaya, sorun ¢ozmeye kaydi.

Excel ¢ciktiginda da muhasebecilerin bitecegi soylendi.
Cemile Hanim hala burada. Excel’i de kullaniyor, iistelik
formiilleri benden iyi biliyor.

isler degil, gérevler degisiyor

Burada ¢ok 6nemli bir ayrim var. Yapay zeka genellikle bir
meslegi degil, o meslekteki bazi gérevleri aliyor.

Cemile Hanim’in bir giinii neye benziyor? Fatura girisi,
banka mutabakati, beyanname hazirlama, miisteriyle
telefon, vergi kanunundaki degisiklikleri takip, miisteriye
“Bu yil sOyle yaparsan daha az vergi 6dersin” diye tavsiye,
telasli miisteriyi sakinlestirme.

Bunlarin icinde yapay zekanin kolayca yapabilecegi isler
var: Fatura okumak, kalemleri siniflandirmak, taslak
hazirlamak. Ama miisteriye gliven vermek, sorumlulugu
ustlenmek, beyannamenin altina imza atmak, “Bu adam bir
sey sakliyor” diye sezmek? Bunlar hala Cemile Hanim’in isi.

30



Son yillarda ¢ok tekrarlanan bir s6z var: “Yapay zeka
isinizi almayacak. Ama yapay zekayi iyi kullanan biri
alabilir.” Biraz klise ama ac1 bir dogrulugu var.

Kim daha az etkilenir?

Genel bir resim ¢izmek gerekirse, su 6zellikleri tasiyan isler
daha dayanikli:

» Elle, fiziksel diinyada yapilan isler. Tesisatci, elektrikei,
ascl, berber, hemsire. Yapay zeka size e-posta yazar ama
muslugunuzu tamir edemez. Robotlar bu alanda dijital
diinyadaki kadar hizli ilerlemiyor.

« Insan iligkisinin merkezde oldugu isler. Ogretmen,
terapist, satisci, bakici. insanlar insana giivenmek istiyor.

e Sorumluluk ve imza gerektiren isler. Doktor,
miihendis, avukat, muhasebeci. Biri hesap vermek
zorunda. Makine hapse girmiyor.

« Belirsizlikte karar veren isler. Yonetici, girisimci, usta.
Kuralin olmadig1 yerde karar veren insanlar.

Peki ne yapmalh?
Cemile Hanim’a dort tavsiye verdim:

1. Korkacagina dene. Yapay zekay1 a¢ip kendi isinden
kiiciik bir parca ver. Bir faturay 6zetlet, bir miisteri
mektubunu yazdir. Neyi iyi yaptigini, nerede
sagmaladigini kendi goziinle gor.

2. Alanini derinlestir. Yapay zeka genel bilgiyi biliyor.
Senin miisterinin hikayesini, sektoriin inceliklerini,
yerel piyasanin nabzini bilmiyor. O bilgi senin sermayen.

3. Sikiciisi ona ver, degerli isi sen yap. Veri girisinden
kazandigin saatleri miisteriye danismanlik vermeye ayir.
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4. Sorumlulugu iistlenen ol. Makinenin ¢iktisini kontrol
eden, onaylayan, imzalayan kisi her zaman gerekli
olacak.

Alt1 ay sonra

Alt1ay sonra Cemile Hanim’in blirosuna tekrar ugradim.
Pagsa kilic1 hala yerindeydi. Ama masada yeni bir diizen varda.

Faturalari artik telefonla fotografliyordu, bir program
kalemleri ayirip ona taslak olarak getiriyordu. O da kontrol
edip onayliyordu. “Eskiden fatura girmek biitiin sabahimi
aliyordu” dedi. “Simdi bir saat. Kalan zamanda
miisterilerimi ariyorum. Uc yeni miisteri aldim.”

Sonra gozliiklerinin istiinden yine o bakigla bakti: “Ama
yine de giivenmiyorum. Her seyi bir daha kontrol ediyorum.”

Cemile Hanim, bu kitabin dordiincii bolimini
okumadan, kendi kendine 6grenmis. Glivenmemek degil,
kontrol etmek. iste gelecegin muhasebecisi boyle bir sey.

CEBE KOY

Yapay zeka meslekleri degil, gérevleri aliyor. Sikici isi ona
ver, degerli isi sen yap, imzay1 sen at.
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BOLUM 7

Patron Yapay Zeka istiyor

Muzaffer Bey’in organize sanayide bir mobilya fabrikasi var.
Telefonu actigimda selam bile vermeden konuya girdi:

“Hocam, bize de bir yapay zeka lazim.”

“Tabii Muzaffer Bey. Ne yapsin istiyorsunuz?”

Kisa bir sessizlik oldu. Sonra cevap geldi:

“Her seyi.”

Bir sessizlik daha.

“Bak hocam, karsidaki Rifat’in fabrikasi yapay zeka almais.
Fuarda anlatip duruyor. Ne yaptigini bilmiyorum ama bizde
de olacak.”

Yapay zeka projelerinin yarisi boyle baglar. Bir ihtiyacla
degil, bir kiskanclikla. Bu béliim, sirketinde yapay zeka
kullanmak isteyen patronlar icin. Patron degilseniz de
okuyun, ¢linkii patronunuz yakinda bu soruyu size soracak.

Yapay zeka bir kutu degildir

ilk toplantida Muzaffer Bey’e sunu anlattim: Yapay zeka,
depoya konan bir makine gibi satin alinip prize takilan bir
kutu degil. Daha ¢ok yeni ise alinan, ¢ok yetenekli ama
sirketi hic tanimayan bir eleman gibi.

Bu elemana ne is vereceginizi bilmiyorsaniz, en yetenekli
eleman da kahve icip oturur. Rifat Bey’in fuarda anlattig:
yapay zeka da biiylik ihtimalle boyle bir seydi. Ama bunu
Muzaffer Bey’e sOylemedim, rekabeti seviyordu.
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Once dert, sonraaracg

Yapay zeka projesinin ilk sorusu “Hangi yapay zekay1
alalim?” degildir. i1k soru sudur: “Sizi en ¢cok ne yoruyor?”

Muzaffer Bey’in ekibiyle oturduk, bu soruyu sorduk.
Cevaplar yagda:

o Satig miidiirii: “Her teklif icin katalogdan tiriin kodlarini
tek tek bulup Excel’e yaziyoruz. Bir teklif yarim giin
stirtiyor.”

» Muhasebe: “Tedarikei faturalarini sisteme elle giriyoruz.”

 Uretim sefi Ramazan Usta: “Bir makine ariza verince
hangi parcanin degistigini, gecen sefer ne yapildigini
hatirlayan tek kisi benim. Ben izne ¢ikinca fabrika
duruyor.”

e Miisteri hizmetleri: “Her giin ayn1i on soruyu
cevapliyoruz. ‘Siparisim nerede?’, ‘Bu kumas yikanir
mi?’”

iste gercek yapay zeka projeleri bunlar. Robotlar,

hologramlar, konusan duvarlar degil. Teklif hazirlamay1

hizlandirmak, belgeleri okumak, sirketin hafizasini bir yere
toplamak, tekrar eden sorulari cevaplamak. Sikici ama
paraya doniisen isler.

“Verilerimiz var” yalani

Her patron toplantida sunu séyler: “Bizim verimiz c¢ok,
hocam. Yillardir kayit tutuyoruz.”
Sonra verilere bakarsiniz. Sunlari bulursunuz:

o Uc farkl1 Excel dosyasi. Uciinde de ayni iiriin farkli isimle
kayitli.

» Bir defter. Yaris1 kursun kalemle yazilmas.
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» Muhasebe programi. On iki y1l 6nce kurulmus, sifresini
bilen kisi emekli olmus.

* Veen 6nemli veri kaynagi: Ramazan Usta’nin kafasi.

Yapay zeka ne okutursan onu séyler, demistik. Daginik
veriyle calisan yapay zeka, daginik cevap verir. O ylizden
projelerin 6nemli bir kismi aslinda yapay zeka degil, ev
temizligidir. Verileri toplamak, diizenlemek, Ramazan
Usta’'nin kafasindakini yaziya dokmek.

Ramazan Usta bu siirecte iki hafta boyunca bir kayit
cihazina arizalar: anlatti. Ses kayitlarini yaziya cevirip
sisteme ytikledik. Artik izne ¢ikabiliyor. Gerg¢i ilk izninde
fabrikay1 yine de ii¢ kere aradi. Aligkanlik.

Demo ile gercek hayat arasindaki ugcurum

Yapay zeka projelerinde bir tuzak var. Buna “demo
biiytisii” diyorum.

ilk denemede sistem harika calisir. On sorudan sekizini
miikemmel cevaplar. Herkes alkiglar, patron “Bunu yarin
tiim sirkete acalim” der.

Sonra gercek hayat baslar. Gercek miisteriler, gercek
sorular sorar. Yazim hatali sorular, yarim climleler, alakasiz
talepler. “Gegen ay aldigim koltugun rengi bana uymadi, ne
yapabilirim, bir de kayinvalidem gelecek.” Kalan o yiizde
yirmilik zor kisim, isin asil emek isteyen kismidir.

Bu ylizden tavsiyem hep ayni: Kiigiik basla. Tek bir dert
sec. Once iceride, calisanlarla dene. Hatalar1 gor, diizelt. ise
yaradigini goriince biiytit.

Gizli bilgi kapidan ¢cikmasin

Muzaffer Bey’in fabrikasinda yapay zeka projesi baslamadan
once bile bir sey fark ettik. Caligsanlarin bir kismi zaten
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licretsiz yapay zeka uygulamalarini kullaniyordu. Kimse
yasaklamamisti, kimse izin de vermemisgti.

Satig ekibinden biri, miisteri listesini ve fiyat tablosunu
yapistirip “Bunu diizenle” demisti. Iyi niyetle. Ama
sirketin en degerli bilgileri, kimsenin haberi olmadan bir
sunucuya gitmisti.

Bu ytiizden her sirketin basit bir yapay zeka kullanim
kurali olmali. Hangi araclar kullanilabilir, hangi bilgiler asla
paylasilmaz, kurumsal siiriim mii kullanilacak. iki sayfalik
bir belge bile yeter. Yasaklamak ise yaramiyor, insanlar
gizlice kullaniyor. Kuralli serbestlik en iyisi.

Muzaffer Bey’in sonucu

Alt1 ay sonra Muzaffer Bey’in fabrikasinda ne degisti?

Teklifler yarim giinden bir saate indi. Satis ekibi miisteri
ihtiyacini yaziyor, sistem katalogdan uygun iiriinleri bulup
taslak hazirliyor, satisci kontrol edip gonderiyor. Faturalar
okunup 6n kayit yapiliyor. Ramazan Usta’nin hafizasi artik
bir arama kutusunda.

Hologram yok, konusan duvar yok. Ama ekip her hafta
saatlerce zaman kazaniyor.

Gecenlerde fuarda Muzaffer Bey’i gordiim. Rifat Bey’in
standinin 6niinde, yiiksek sesle anlatiyordu: “Bizim yapay
zeka teklifi bir saatte hazirliyor. Sizinki ne yapiyor?”

Rekabet, her zaman en iyi danigsmandir.

CEBE KOY

Yapay zeka projesi “Ne alalim?” diye degil, “Bizi ne
yoruyor?” diye baglar. Kii¢iik basla, verini temizle,
kuralini koy.
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BOLUM 8

Sahte Sesler, Sahte Videolar,
Sahte Teyzeler

Bu kitabin en az komik boliimii bu. Ama en 6nemli
boéliimlerinden biri. O yiizden bir ¢ay daha koyun, dikkatle
okuyun. Sonra bu béliimii annenize, babaniza, teyzenize
de okutun.

Fikriye Teyze’nin telefonu

Alt kat komsumuz Fikriye Teyze yetmis iki yasinda. Bir
aksam telefonu caldi. Arayan, Istanbul’da yasayan oglu
Murat’t1. Sesi titriyordu.

“Anne, kaza yaptim. Karsi taraf yaralandi. Polis burada.
Hemen para lazim, yoksa beni iceri alacaklar. Kimseye
sOyleme, babam duymasin, rezil oluruz.”

Ses Murat’in sesiydi. Konusma sekli, “anne” deyisi, hatta
hafif burun sesi. Fikriye Teyze ayaga firladi, cantasini aldi.

Sans eseri, tam o sirada kapiy gelini caldi. Gelini durumu
duyunca hemen Murat’1 kendi telefonundan aradi. Murat,
istanbul’da, ofisinde, toplantidaydi. Hicbir kazadan
haberi yoktu.

Arayan kisi, Murat’in sosyal medyada paylastig1 birkac
videodan sesini kopyalamisti.
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Ses kopyalamak artik kolay

Birkac yil 6nce bir insanin sesini taklit etmek i¢in saatlerce
kayit gerekiyordu. Bugiin ise kisa bir ses kaydiyla sesi oldukca
inandirici bicimde taklit edebilen araclar var. Bir video, bir
sesli mesaj, bir roportaj yetebiliyor.

Aynisi goriintii icin de gegerli. Unlii bir is insaninin “Su
yatirima girin, paranizi ikiye katlayin” dedigi videolar sosyal
medyada dolasiyor. insan konusuyor, dudaklar1 oynuyor, sesi
ona ait. Ama o kisinin bu videodan haberi bile yok. Bunlara
deepfake, Tiirkcesiyle derin sahte deniyor.

Sahte fotograflar, sahte haber ekran goriintiileri, sahte
belgeler de cabasi.

Dolandiricinin degismeyen recetesi

isin ilging tarafi su: Teknoloji degisti ama dolandiricilifin
recetesi hi¢ degismedi. Yiiz y1l 6nce de ayniydi, bugiin de
ayn1. U¢c malzeme var:

”» o« ”

1. Aciliyet. “Hemen”, “simdi”, “yoksa ¢ok ge¢ olacak.”
Diisiinmenize zaman birakmazlar.

2. Duygu. Korku, panik, sevgi ya da a¢cgozliiliik. Akil
devreden c¢iksin diye kalbi hedeflerler.

3. Gizlilik. “Kimseye soyleme.” Ciinkii s0ylerseniz, biri
“Bir dakika” diyecek.

Bir telefonda, mesajda ya da videoda bu li¢ malzemeyi
birlikte goriiyorsaniz, karsinizdaki ses ne kadar tanidik
olursa olsun, alarm zillerini ¢calin.

Sahte olani gézle yakalamayin, yéntemle yakalayin

Eskiden sahte videolar: yakalamanin piif noktalar:
anlatilirdi: “G6z kirpmasina bakin, ellerinde alt1 parmak var
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mi, bakin.” Bu ipuclari hizla eskiyor. Araclar her gecen ay
daha iyi oluyor.

O ylizden benim tavsiyem su: Sahteyi goziiniizle
yakalamaya calismayin. Yonteminizle yakalayin.
iste ydntem:

» Kapat, geri ara. Seni arayan kisiyi, kendi rehberindeki
numarasindan sen ara. Gergekse acar.

» Aile parolasi belirle. Ailecek, sadece sizin bildiginiz bir

kelime se¢in. “Kurabiye”, “Pasa kilic1”, ne olursa. Acil para
isteyen kim olursa olsun, 6nce parolay1 sorun.

+ Paraisteyen her mesaja dur. Tanidik bile olsa. Ozellikle

”

“su hesaba”, “su karta”, “hemen” diyorsa.

» Bir kisiye danis. Dolandiricinin en biiyiik diismani ikinei
bir kulaktir. Fikriye Teyze’yi gelini kurtard:.

+ Cok giizel teklife siipheyle bak. Unlii biri size para
kazandirmak icin sosyal medyada reklam vermiyor.

Hicbir zaman vermedi.

» Haberi kaynagindan kontrol et. Bir ekran goriintiisii
gordiiglinlizde, haberin gercekten o kurumun sitesinde
olup olmadigina bakin.

Paranoya degil, farkindalik

Bu boliimii okuyunca “Artik hicbir sese, hi¢bir videoya
giivenmeyecegim” demenizi istemiyorum. Oyle yasanmaz.
Annenizin sesini duydugunuzda i¢iniz i1sinmaya

devam etmeli.

Istedigim sey sadece su: Para, sifre ya da 6nemli bir karar
s6z konusu oldugunda, bir adim geri cekilmek. Kapatip geri
aramak, parolay1 sormak, birine danismak. Bunlar on
saniyenizi alir, birikiminizi korur.
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Bir de sosyal medyada paylastiklarinizi biraz diistiniin.
Sesinizin, yliziiniizlin yer aldig1 her icerik, potansiyel bir
malzeme. Paylagsmayin demiyorum. Ama profilinizi herkese
acik mi1 tutuyorsunuz, kimlerin gorebildigini biliyor
musunuz, bir bakin.

Fikriye Teyze’nin yeni aliskanhgi

O olaydan sonra Fikriye Teyze ailesiyle bir parola belirledi.
Parolay1 kimseye s6ylemedi, bana bile.

Simdi oglu Murat her aradiginda, Fikriye Teyze daha “Alo”
demeden sorguya cekiyor: “Parola?”

Murat bayrami kutlamak i¢in aradiginda bile.

Murat bir keresinde “Anne, sadece nasilsin diye aradim”
dedi. Fikriye Teyze kararliydi: “Parolasiz nasilim yok.”

Biraz abartili m1? Evet. Ama Fikriye Teyze bir daha asla o
cantay1 panikle eline almayacak. Bence bu, bu kitabin en
basarili 6grencisi.

CEBE KOY

Aciliyet, duygu ve gizlilik bir aradaysa dur. Kapat, kendin
geriara. Ailene bir parola belirle.
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BOLUM 9

Cocuklar, Odevler ve Kopya

Yegenim Efe on {i¢ yasinda. Birinci boliimde bayram
sofrasinda sessiz kalan ¢cocuk. Neden sessiz kaldigini
sonradan 6grendim.

Fen 6gretmeni “Fotosentez nedir, kendi climlelerinizle bir
sayfa yazin” diye 6dev vermis. Efe 6devi yapay zekaya
yazdirmis, temize ¢cekmis, teslim etmis.

Odev miikemmelmis. Fazla miikemmel. Ogretmen kagid
geri verirken sadece bir not diigsmiis:

“Efe, ‘Ayrica bu siireg ekosistemin siirditritlebilirligi acisindan
kritik bir 6neme sahiptir’ ciimlesini sen mi kurdun? Smifta bir kez
bile ‘ayrica’ dedigini duymadim.”

Efe yakalandi. Ama asil 6nemli olan bu degildi. Asil 6nemli
olan, Efe’nin fotosentezin ne oldugunu hala bilmemesiydi.

Hesap makinesi panigi

Bugiin 6gretmenlerin ve velilerin yasadig1 panik yeni degil.
Hesap makineleri okullara girdiginde de benzer bir tartigsma
yasandi. “Cocuklar artik carpim tablosu 6grenmeyecek,
beyinleri tembellesecek” denildi.

Sonuc¢? Hesap makinesi matematigi bitirmedi. Ama
okullar sunu 6grendi: Carpim tablosunu 6nce kafayla
O08reteceksin. Hesap makinesini sonra, karmasik
problemlerde kullandiracaksin. Sira 6nemli.
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Yapay zeka icin de aynis1 gecerli. Ama bir farkla. Hesap
makinesi sadece sayilarla ugrasiyordu. Yapay zeka ise
distinmenin ta kendisi olan yaziyla ugrasiyor.

Yazmak diisiinmektir

Bir seyi yazarken aslinda onu diisiiniirsiiniiz. Climleyi
kurmaya calisirken, ne diistindiigiiniizii kesfedersiniz. Bir
konuyu anlatamiyorsaniz, aslinda anlamamaigsinizdir.

Efe’'nin 6devini yapay zeka yazdiginda, kagida mitkemmel
bir metin gecti. Ama Efe’nin kafasina hicbir sey gegmedi.
Odevin amaci kagit degildi, kafayd.

Bunu Efe’ye soyle anlattim: “Spor salonuna gidip agirlig:
forklifte kaldirtirsan, agirlik kalkar. Ama senin kasin
biiytimez.” Efe bu benzetmeyi sevdi. Gerc¢i sonra “Ama
forklift cok havali” dedi. Hakliydi.

Yapay zeka tespit araglari

Bazi 6gretmenler “Bu metni yapay zeka mi yazdi?” sorusunu
tespit araclarina soruyor. Dikkat. Bu araclar giivenilir degil.
Gercek bir 6grencinin kendi yazdig1 metne “yapay zeka
yazmis” diyebiliyorlar. Ozellikle diizgiin, kurall1 yazan
Ogrencileri haksiz yere suclayabiliyorlar. Tersine, biraz

diizenlenmis yapay zeka metnini de “insan yazmis”
diye gecirebiliyorlar.

Efe’'nin 6gretmeni hicbir ara¢ kullanmadi. Efe’yi
taniyordu. En iyi tespit arac1 hala 6grencisini
taniyan 0gretmen.

Dogru kullanim: Cevap makinesi degil, 6zel 6gretmen

Yapay zeka, cocuklarin egitimi icin miithis bir firsat da
olabilir. Dogru kullanilirsa.
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Eskiden 6zel ders sadece parasi olanin cocuguna verilirdi.
Simdi her cocugun cebinde, sabirli, yorulmayan, ayni
soruyu on kere sorsaniz sinirlenmeyen bir 6gretmen
var. Mesele, onu cevap makinesi olarak degil, 68retmen
olarak kullanmak.

Efe’yle birlikte su prompt’u yazdik:

“Ben 7. swif 6grencisiyim. Fotosentezi anlamak istiyorum. Bana
cevabi direkt verme. Once basitce anlat, sonra bana sorular sor.
Yanlis cevap verirsem diizelt, dogru cevap verirsem bir sonraki
adima geg.”

Yarim saat sonra Efe fotosentezi biliyordu. Hem de Gyle
biliyordu ki, aksam yemeginde dayima anlatti. Dayim dinledi
ve “Yani bitkiler giinesten yemek yapiyor” dedi. Efe “Aynen
dayi, giines enerjili mutfak” dedi. Odevi bu sefer kendi yazd.
icinde “giines enerjili mutfak” ifadesi vardi. Ogretmen
yanina yildiz koydu.

Velilere 6neriler

» Yasaklamak yerine birlikte kullanin. Yasaklanan sey
gizlice yapilir. Cocugunuzla oturun, birlikte deneyin, neyi
iyi neyi kotii yaptigini beraber goriin.

» “Cevabiverme, 6gret” demeyi 6gretin. Bu tek ciimle,
aracl kopya makinesinden 6gretmene ¢evirir.

» Yas sinirlarina bakin. Bircok yapay zeka uygulamasinin
yas sinir1 ve cocuklar icin ayr: kurallar: var. Uygulamay:
acmadan 6nce okuyun.

» Kisisel bilgi paylasimini konusun. Cocugunuz adini,
okulunu, adresini, fotografini yazmasin.

« Ekran basinda bitmeyen hayat olsun. Yapay zeka ne
kadar iyi olursa olsun, arkadagla oynanan macgin, agaca
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tirmanmanin, kitap kokusunun yerini tutmaz.

Ogretmenlere kiiciik bir not

Yapay zeka bazi 6dev tiirlerini anlamsiz hale getirdi. “Bir
konuyu arastirip bir sayfa yazin” 6devi artik eskisi gibi
calismiyor. Bu kotli bir haber gibi goriiniiyor ama belki
bir firsattir.

Sinifta yazmak, s6zlli anlatmak, slireci géstermek, kendi
deneyiminden yola ¢cikmak gibi yontemler 6ne ¢ikiyor. Bazi
O0gretmenler ise yapay zekay1 dogrudan derse aliyor: “Yapay
zekanin yazdig1 bu metindeki ii¢c hatay1 bulun.” Bu 6devi
yapan ¢cocuk hem konuyu 6greniyor hem de makineye kori
koériine glivenmemeyi.

Bence bu, yapay zeka caginda bir cocuga 6gretilebilecek en
degerli sey.

CEBE KOY

Odevin amac1 kagit degil, kafadir. Yapay zekaya “cevabi
verme, 6gret” de; o zaman kopya makinesi degil, 6zel
O0gretmen olur.

4y



BOLUM 10

Terminator Geliyor mu?

Enistemi hatirliyorsunuz. Birinci béliimdeki komplo
uzmanl. Bir aksam beni koseye sikistirdi. Elinde telefonu,
ekranda bir video vardi. Videonun baglig1 biiytik
harflerle yazilmist1: “YAPAY ZEKA INSANLIGI 2030'DA
YOK EDECEKY!”

“Bak” dedi. “Sen bu isi biliyorsun. Soyle bakalim,
Terminator geliyor mu?”

Bu soruya iki kolay cevap var. Biri “Sa¢cmalama eniste, film
o” demek. Obiirii “Evet, hepimiz 6lecegiz” demek. ikisi de
diiriist degil. Diiriist cevap biraz daha uzun.

Filmdeki robotla bugiinkii yapay zeka

Once filmle gercegi ayiralim. Filmlerdeki yapay zeka kotii
niyetlidir. insanlardan nefret eder, kendi cikar1 icin plan
yapar, kirmizi gézleri vardir.

Bugiin telefonunuzda konustugunuz yapay zekanin
kirmiz1 gozii yok. Filmlerdeki gibi kin, nefret ya da intikam
duygular: da yok. Sabah kalkip “Bugiin insanliga bir oyun
edeyim” demiyor. Siz bir sey sormadikca, bir gorev
vermedikce, genellikle hichir sey yapmaiyor.

Enisteme sOyle dedim: “Senin yapay zekan,
Terminator’den ¢ok, ¢cok bilgili ama biraz unutkan bir
kiitiiphane memuruna benziyor.”

Enistem ikna olmadi. “Ama video diyor ki...”
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Ama ciddiinsanlar da endiseli

Burada diiriist olmam lazim. Yapay zekanin riskleri
konusunda endiselenen sadece enistem ve YouTube
videolar: degil. Bu alanin 6nde gelen bazi bilim insanlari da
uyarilarda bulunuyor.

Endiselerinin 6zl su: Yapay zeka sistemleri her y1l daha
yetenekli oluyor. Artik sadece soru cevaplamiyor,
bilgisayarda kendi basina gérevler yiriitebiliyor, kod yazip
calistirabiliyor. Sistemler insanlardan ¢ok daha yetenekli
hale gelirse, onlarin gercekten istedigimiz seyi yapmasini
nasil garanti edecegiz? Buna hizalama sorunu deniyor. Bu
soru hentiz tam cevaplanmig degil.

Uzmanlar bu konuda ikiye boliinmiis durumda. Bir kism1
bunun gercek ve acil bir risk oldugunu diisiiniiyor. Bir kismi
abartildigini, asil sorunlarin daha yakinda ve daha siradan
oldugunu soyliiyor. Bu kitap bu tartismay1 c6zemez. Ama
sunu sOyleyebilirim: Bu konuyu ciddiye alan ve izerinde
calisan insanlar var. Bu iyi bir sey.

Asil yakin tehlikeler

Kirmizi gozli robotlar uzak bir ihtimal olabilir. Ama bugiin,
su an, gercekten var olan riskler var. Bunlar daha az
sinematik ama ¢ok daha somut:

» Kotii niyetli insanlar. Yapay zeka bir ara¢. Dolandirici da
kullanabiliyor, propaganda yapan da, siber saldirgan da.
Sekizinci boliimdeki Fikriye Teyze'nin telefonu bunun en
basit 6rnegi.

« Onyargi. Yapay zeka gecmis verilerden égreniyor.
Gecmiste ise alimlarda kadinlar ya da belli gruplar
haksizliga ugradiysa, yapay zeka bu haksizlig1 6grenip
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tekrar edebiliyor. Hem de “bilgisayar karar verdi,
tarafsizdir” kilifiyla.

+ Asir1giiven. insanlarin yapay zekinin her dedigini dogru
kabul etmesi. Dordiincii boliimdeki avukati hatirlayin.

» Mahremiyet. Devasa miktarda kisisel verinin toplanmasi
ve islenmesi.

» Gercegin bulaniklagmasi. Her seyin sahte olabildigi bir
diinyada, gercek kanitlarin da “Bu sahte” denerek
reddedilebilmesi.

o Insaniligkilerinin yerini almasi. Bazi insanlarin
yalmzligini gercek insanlar yerine yapay zekayla
doldurmasi. Yapay zeka sohbet edebilir ama size
sarilamaz.

Benim sevdigim bir saka var: Terminator’in kapinizi
calmasindan ¢ok 6nce, yapay zeka destekli bir cagri merkezi
sizi kirk dakika bekletip “Talebinizi anlayamadim” diyecek.
Ve bu da gercek bir sorun.

Kurallar geliyor

Iyi haber su: Diinya bu konuyu bos birakmiyor. Avrupa
Birligi, yapay zekay: risk seviyesine gore diizenleyen
kapsamli bir yasa ¢ikardi. Yiiksek riskli kullanimlara,
Ornegin ise alim ya da kredi kararlarina, siki kurallar
getiriyor. Bagka iilkeler de kendi diizenlemeleri izerinde
calisiyor. Yapay zeka sirketlerinin bir kismi da kendi
glvenlik testlerini ve kurallarini yayimliyor.

Bu kurallarin yeterli olup olmadig1 ayr1 bir tartisma. Ama
otomobil ilk ¢iktiginda da ne trafik 15181 vardi ne ehliyet ne
emniyet kemeri. Bunlarin hepsi sonradan geldi. Yapay zeka
icin de benzer bir siirec yasaniyor. Sadece bu sefer daha hizli
olmamaiz gerekiyor.
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Enistemin vardigi sonu¢

Uzun bir sohbetin sonunda enistem telefonunu cebine
koydu. Bir siire diistindii.

“Yani” dedi, “asil tehlike makine degil, makineyi
kullanan insan.”

“Bliylik 6lctide 6yle eniste. Ama makinenin kendisini de
dikkatle gelistirmek gerekiyor. kisi birden.”

“0O zaman korkmam gereken sey Terminator degil.”

“Degil.”

“Kim peki?”

“Seni ‘Anne kaza yaptim’ diye arayan adam. Bir de her
gordiigiine inanman.”

Enistem giildii. Sonra telefonu yeniden ¢ikardi, o
videonun altina bir yorum yazdi: “Kaynaginiz ne?”

Bu, enistemin hayatinda yazdigi ilk sorgulayici
yorumdu. Gururlandim.

CEBE KOY

Hain olan zeka degil, onu kotiiye kullanan ya da kéri
koriine giivenen insandir. Korkma ama goziini agik tut.
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BOLUM 11

Yapay Zekayla Yasamanin On
Altin Kurah

Bu kitabi bir solukta okudunuz, biliyorum. Ama yarin sabah
cogunu unutacaksiniz, onu da biliyorum. O yiizden her seyi

on kurala sigdirdim. Bu sayfanin fotografini cekin.
Buzdolabina asin. Dayiniza gonderin.

1.

Taslak onun, imza senin. Yapay zekanin yazdig1 seyin
altina adini koyuyorsan, o artik senin s6ziin. Okumadan
imzalama.

. Kendinden emin olmasi, dogru oldugunu gostermez.

Diiglindeki teyzeyi hatirla. En biliylik 6zgiiven, bazen en
biiytik uydurmanin kilifidir.

. Onemli olam ikinci bir yerden dogrula. Saglikta

doktora, hukukta avukata, parada bankana sor. Dogum
glinii mesajini kontrol etmene gerek yok.

. Kasaba “et ver” deme. Ne istedigini, kim i¢in istedigini,

nasil istedigini anlat. Net soru, net cevap getirir.

. ilk cevap prova, son cevap kumas. Begenmedigin

cevabi birakma, diizelt. “Daha kisa”, “daha samimi”,
“bagka bir 6rnek ver.”

. Kutuya yazdigini kartpostal gibi diisiin. Sifre, kart

numarasi, kimlik bilgisi, sirket sirr1 ve baskalarinin 6zeli
o kutuya girmez.
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7. Para isteyen sese 6nce parolay1 sor. Ses tanidik olsa
bile. Kapat, kendin geri ara. Acele ettiren her seye dur de.

8. Cocuguna yasak koyma, yol goster. “Cevab1 verme,
ogret” demeyi 6gret. Odevin amaci kagit degil, kafa.

9. Meslegini birakma, giiclendir. Sikic1 isi ona ver, degerli
isi sen yap. Seni sen yapan bilgiyi ve tecriibeyi
derinlestir.

10. Korkma, merak et. Her giin kiiciik bir sey dene. Bir
mektup yazdir, bir tarif sor, bir konuyu anlattir.
Tanidikea korku azalir, ise yararlik artar.

Bir de bonus kural

On kural dedim ama bir tane daha ekliyorum. Ciinkii bu
kitap boyunca en cok 6nemsedigim sey bu:

Yapay zeka seninle konusur ama senin
yerine yasamaz.

Dertlestigin bir arkadasin, sarildigin bir annen, kavga edip
baristigin bir kardesin, cay ictigin bir komsun varsa, hicbir
uygulama onlarin yerini tutmaz. Yapay zeka harika bir
yardimci, ama insan degil. Zor bir ddbnemdeysen, 6nce bir
insana ulas. Telefonu eline aldiginda yapay zekay1 agmadan
Once, aramay1 6zledigin birini ara.

CEBE KOY

Taslak onun, imza senin. Merak et, dogrula,
insanlardan kopma.
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SON s6z

Kim Korkar?

Gecen hafta dayimi ziyarete gittim. Kapiy1 actiginda elinde
telefon vardi.

“Gel gel” dedi. “Sana bir sey gosterecegim.”

Masaya oturduk. Dayim telefonu acti, yapay zekaya yazdig:
mesajlar1 gosterdi. Bir y1l 6nce telefona “Merhabalar
efendim” diye selam veren adam, artik sunlari yapiyordu:

Belediyeye mahalledeki cukur i¢in dilekce yazdirmisti.
Dilekc¢eyi okumus, “cok resmi olmus, biraz da sitem ekle”
demis, ikinci hali begenmisti. Cukur kapatilmisti.

Doktorun verdigi tahlil sonucundaki terimleri sordurmus,
anlamlarini 6grenmisti. Ama ila¢c konusunu sormamaigti.
“Onu doktora sorarim” dedi. “Bu her seyi bilir ama
beni bilmez.”

Gencliginde caligtig1 eski tren hatlarinin tarihgesini
sormustu. Yapay zeka bir istasyonun a¢ilis yilini yanls
sOylemisti. Dayim hemen diizeltmisti: “Ben o istasyonda
calistim evladim, sen bana mi anlatacaksin?” Yapay zeka
Oziir dilemisti. Dayim bu 6zrii i¢ kisiye anlatmisti.

Ve yengeme, evliliklerinin kirk birinci yili i¢in yine bir siir
yazdirmisti. Ama bu sefer farkli bir sey yapmasti. Siiri oldugu
gibi okumamisti. Kendi kelimelerini eklemisti. Yengemin ilk
tanistiklarinda giydigi mavi elbiseyi, diigiinde ¢alinan
tirkiiyd, kirk y1ldir her sabah demledigi cay1. Makine iskeleti
kurmus, dayim i¢ine kirk bir yilin1 koymustu.
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Yengem bu sefer “Bunu sen mi yazdin?” diye sormadi.
Okudu, agladi ve “Mavi elbiseyi hatirliyorsun demek” dedi.

Bu kitap neyi anlatti?

Yapay zeka ne bir canavar ne bir kurtarici. Ornekten
Ogrenen, bir sonraki kelimeyi tahmin eden, cok okumus ama
hi¢ sokaga cikmamais bir ¢cirak. Bazen inanilmaz igler yapiyor.
Bazen diigiindeki teyze gibi kendinden emin sa¢maliyor.

Onu iyi kullananlar zaman kazaniyor, isini biiytiitiiyor,
merak ettigini 6greniyor. Ona kori koriine giivenenler ise
rezil oluyor, dolandiriliyor, diisiinmeyi birakiyor.

Aradaki fark, makinede degil, insanda.

Sarkiya dénelim

Cocukken o sarkiy1 soylerdik: “Kim korkar hain kurttan?” Ve
hep bir agizdan cevap verirdik: “Ben korkmam!”

Oysa kurttan biraz korkmak iyidir. Kurdu taniyan,
ormanda nereye basacagini bilir.

Yapay zeka icin de bu kitabin son cevabi su:

Kim korkar HAIn zekadan?

Ben korkmam. Ama yine de kaynagini sorarim.

Bu kitabi okudugunuz icin tesekkiirler. Simdi telefonunuzu
acw ve yapay zekaya ilk sorunuzu sorun. Kibar olun. Ne olur
ne olmaz.
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Kimine gore yapay zeka her seyi bilen bir lamba

Y ay 2 kﬁ cini, kimine gore diinyay: ele gecirmeye
ap Y . hazirlanan bir hain. ikisi de yanlis. Gergek,
hain 439 ! l' ikisinden de daha komik ve ¢cok daha ige yarar.
ama b iroz Teknik terim yok, formiil yok. Dayisi telefona
Aramoz selam veren, teyzesi piyango numarasi soran,
o enistesi her videoya inanan bir ailenin gercek
olabilir- hikayeleri var.

e —

Windows 98’den bugiine dijital diinyanin her
\ dalgasini iceriden yasamig birinin goziinden,
yapay zekanin ne oldugunu, ne olmadigini,

neyi iyi yaptigini ve sizi nerede rezil
edebilecegini 6greneceksiniz.

Kitabi kapattiginizda yapay zekadan korkmak
yerine onu nasil kullanacaginizi bileceksiniz.

ibrahim S6nmez

Dijital diinyaya Windows 98 ve cizirdayan bir
modemle adim atti. Yirmi bes y1ldir web,
yazilim ve dijital ajans islerinin icinde.
Eskisehir’de yazilim sirketi ASD’yi yonetiyor,

_ dipro.ai’de sirketlere yapay zeka danigmanligi

veriyor. Modem sesini hala biraz 6zliiyor.

1998 - ilk bilgisayar

Merak i ceydir.
merak Pkom,bt u a/og"ka sor,
sok hayat kolayl. ¢
agren £ @

gul
uygula
gelecek_
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